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Composition du dossier accompagnant  
la demande d’autorisation environnementale 
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1. CONTEXTE RÉGLEMENTAIRE 

 

La société TELEHOUSE International Corporation Of Europe LTD (appelée TELEHOUSE dans la 
suite du dossier) exploite actuellement un centre de données informatiques ou datacenter (appelé 
TH3), au 1 rue Pablo Picasso sur la commune de Magny-les-Hameaux dans les Yvelines (78). 

TELEHOUSE a pour projet de développer un nouveau bâtiment de datacenter, intitulé P2, sur 
le site TH3. Cette demande d’autorisation environnementale concerne ce projet d’extension. 

 

Conformément au 3° du I. de l’article D. 181-15-2 du Code de l’Environnement, ce document présente : 

« Une description des capacités techniques et financières mentionnées à l'article L. 181-27 dont le 

pétitionnaire dispose, ou, lorsque ces capacités ne sont pas constituées au dépôt de la demande 

d'autorisation, les modalités prévues pour les établir au plus tard à la mise en service de l'installation ». 

 

2. PRÉSENTATION DE LA SOCIÉTÉ TELEHOUSE 

 

TELEHOUSE est un prestataire international de datacenters pour l’hébergement d’infrastructures 
informatiques et télécoms. Elle stocke et gère de manière sécurisée les données informatiques de 
grandes entreprises françaises, européennes et mondiales. 

L’entreprise a été fondée en 1988 et possède des datacenters en Europe, Asie et Amérique. 
Le premier datacenter a été mis en service en 1989 à New York. 

 

 

Figure 1 : Localisation des datacenters TELEHOUSE dans le monde 

Source : TELEHOUSE 

 

La filiale TELEHOUSE Europe exploite des datacenters à Paris, Marseille, Londres et Francfort. 

En France, le premier datacenter a ouvert à Paris en 1996 (site Jeûneurs). Depuis, TELEHOUSE 
Europe s’est développé à Paris (site Voltaire en 1999 et site Magny-les-Hameaux en 2009) et à 
Marseille (site THM1 en 2021). 

Les datacenters de TELEHOUSE en France hébergent le plus important point d'échange Internet du 
pays « France IX », ce qui en fait un composant essentiel du principal réseau des systèmes IT du pays. 

En France, TELEHOUSE emploie 89 personnes (au 30 novembre 2022). 
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Figure 2 : Localisation des datacenters TELEHOUSE en Europe 

Source : TELEHOUSE 

 

 

  

Figure 3 : Illustrations des datacenters TELEHOUSE Marseille, Paris Voltaire et Paris Jeûneurs  

Source : TELEHOUSE 

 

Londres : 

• Telehouse North 
• Telehouse North Two 
• Telehouse East 
• Telehouse West 
• Telehouse South 

Marseille : 

• THM1 Marseille 

Francfort : 

• Telehouse Frankfurt 

Paris : 

• Telehouse Magny-les-
Hameaux (site du projet) 

• Telehouse Voltaire 
• Telehouse Jeûneurs 

Marseille 

Paris Voltaire Paris Jeûneurs 
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Magny-les-Hameaux est le site qui fait l’objet de la présente demande d’autorisation environnementale. 
TELEHOUSE s’est implanté sur cet ancien site militaire en 2009. En 2022, le site a obtenu un arrêté 
préfectoral complémentaire lui permettant d’étendre ses activités en construisant deux bâtiments sur la 
partie Nord (P0 et P1). La construction de ces bâtiments est en cours sur le site. 

 

 

 

Figure 4 : Illustrations du datacenter TELEHOUSE Magny-les-Hameaux 

Sources : © Bernard LACHAUD, AAMH (permis de construire de P0 et P1) 

 

Paris Voltaire Magny – Site 2009 

Magny – Projet 2022 

P1 

P0 
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3. CAPACITÉS TECHNIQUES ET FINANCIÈRES 

 

La société TELEHOUSE dispose de l’expérience et des capacités humaines, techniques et 
financières pour mener à bien le projet objet de cette demande d’autorisation 
environnementale et pour exploiter le site dans le respect de l’environnement et des règles de 
sécurité. Le projet bénéficiera de moyens adaptés à ses activités. 

Comme vu précédemment, le site est déjà exploité par TELEHOUSE en tant que datacenter et 
le projet bénéficiera ainsi de toute l’expérience du datacenter existant. 

De plus, le site TELEHOUSE Voltaire à Paris a obtenu en 2004 l’Oscar de la sécurité incendie de 
la part du Ministère de l’Industrie et de la Préfecture de Paris, témoignant de sa politique incendie 
remarquable et de site d’hébergement de premier plan. 

 

3.1 CAPACITÉS TECHNIQUES 

 

❖ Engagements de TELEHOUSE en matière de développement durable 
 

TELEHOUSE met en œuvre depuis plusieurs années des actions en faveur du développement durable. 
En France plus spécifiquement, TELEHOUSE a réalisé le bilan carbone de ses 3 campus datacenter 
francilien situés à Magny les hameaux, Paris voltaire et Paris Jeûneurs selon la méthode définie par le 
GHG protocol. Cette première étape de mesure a permis d'évaluer l'impact carbone des infrastructures. 
Pour aller plus loin, TELEHOUSE a choisi de s'engager à atteindre la neutralité carbone à horizon 2030. 
Cette démarche est d'ailleurs valorisée à travers l'adhésion de TELEHOUSE au SBTI protocole.  

TELEHOUSE s’engage dans des démarches de réduction de ces impacts environnementaux et 
d’amélioration des performances énergétiques. Cela passe notamment par l’utilisation de groupe froid 
en free-cooling pour assurer une partie des besoins de refroidissement du data center et par la 
réutilisation de la chaleur fatale produite pour alimenter les réseaux de chaleur externes. 

En parallèle, TELEHOUSE met en œuvre une démarche numérique responsable interne. Cela se traduit 
par : 

• le développement des usages raisonnés des équipements numériques : prolongation de la 
durée de vie des équipements, limitation du nombre d'équipements, utilisation des équipements 
au maximum de leur capacité ; 

• des plans de travaux afin d'améliorer les performances énergétiques des sites, en lien 
notamment avec le décret tertiaire ; 

• la mise à jour des processus d'achat pour intégrer des critères énergétiques et 
environnementaux plus ambitieux dans la sélection des équipements, mais également pour 
engager les fournisseurs sur leurs démarches RSE. 

 

❖ Capacités techniques de TELEHOUSE sur le site TH3 
 

Afin de garantir le maintien en condition opérationnelle du data center, la maintenance des installations 
revêt un enjeu majeur. 

Sur le site TH3, un prestataire multitechnique (PMT), présent en permanence sur le site, assure le suivi 
de la programmation et de la réalisation des opérations de maintenance. L'équipe PMT est constituée 
de la façon suivante :  

• un chef de site ; 
• un adjoint ; 
• un technicien électricien ; 
• un technicien climaticien. 
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Des prestataires « constructeurs » interviennent également pour assurer la maintenance et l'entretien 
périodique des équipements sensibles. Des contrats sont mis en œuvre avec chaque prestataire 
spécialisé selon un cahier des charges strict garantissant la qualification du personnel intervenant. 

Un logiciel de Gestion de Maintenance Assisté par Ordinateur (GMAO SAM FM) permet de piloter les 
opérations de maintenance et les contrôles périodiques, aussi bien ceux réalisés par le prestataire 
multitechnique, que ceux réalisés par le constructeur ou encore les contrôles réglementaires réalisés 
par des organismes agréés. 

Les datacenters sont des sites hautement sécurisés. Le campus de TH3 est équipé d'un système de 
vidéosurveillance performant. Deux agents de sécurité sont également présents en permanence sur le 
site. Ils sont habilités SIAP (Service de Sécurité Incendie et d'Assistance à Personnes) ce qui leur 
permet d'intervenir efficacement en cas de situation d'urgence comme la détection d'un départ de feu. 

Afin d'assurer une réponse efficace aux évènements techniques et technologiques susceptibles de 
survenir sur le site, des procédures opérationnelles sont rédigées et régulièrement mises à jour. Le 
personnel du site est formé et régulièrement testé sur la mise en œuvre de ces procédures. 
 

❖ Scalabilité 
 

Le datacenter de Magny-les-Hameaux bénéficie d’un vaste site dans les Yvelines avoisinant 66 000 m2. 
Cette superficie exceptionnelle sur le marché francilien en fait un datacenter grande échelle dans lequel 
les infrastructures informatiques peuvent s’étendre en termes d’espace physique et de puissance 
électrique. Cette capacité d’extension repose également sur une alimentation électrique dimensionnée 
pour la montée en charge, le site recourant à deux sous-stations EDF distincte de 15 MW chacune, qui 
lui assurent une alimentation électrique moyenne de 1,8 kVA par mètre carré et une haute densité par 
baie, allant de 2 à 6 kVA. 

 

❖ Redondance 
 

Situé à environ 18 kilomètres au Sud-Ouest des limites communales de Paris, le datacenter de Magny-
les-Hameaux bénéficie d’une localisation idéale pour les infrastructures IT. Facilement accessible 
depuis la capitale, le site est aussi localisé à bonne distance de la zone de concentration de nombreux 
datacenters du Nord-Est de Paris, hors d’atteinte des risques qui la concernent. Cette situation unique 
permet au site de proposer des offres qualitatives. 

 

❖ Sécurité 
 

Installé dans un ancien site militaire, le datacenter de Magny-les-Hameaux bénéficie d’une architecture 
de type ouvrage de Défense. S’y ajoutent de nombreux dispositifs de sécurité physique et de contrôle 
d’accès, parmi lesquels un double périmètre de sécurité avec chemin de ronde intermédiaire, un 
système de contrôle d’accès par badge HID, un dispositif de vidéosurveillance, le tout monitoré 24h/24 
par un personnel de surveillance sur site. 

 

❖ Opérateurs télécom 
 

En plus de 10 ans d’existence, le datacenter de Magny-les-Hameaux a acquis une forte communauté 
télécom, avec 15 opérateurs ayant déployé leur propre fibre, en trois points de pénétrations distinctes. 

 

❖ TELEHOUSE Metro Connect 
 

TELEHOUSE Metro Connect dote les clients hébergés sur le datacenter de Magny-les-Hameaux de 
liens métropolitains privés et sécurisés vers le datacenter Paris Voltaire, campus le plus interconnecté 
de France et centre de connexion majeur en Europe et dans le monde. 

Les liens Metro Connect assurent des connexions de 1 à 400 G, avec une latence de moins d’une 
milliseconde vers le datacenter Paris Voltaire et donne ainsi un accès direct à la plus grande 
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concentration d’acteurs du numérique tels que les fournisseurs de cloud, les fournisseurs d’accès à 
internet, les médias, les acteurs de la finance, … 

 

❖ Service continu 
 

Avec une garantie de disponibilité de 99,99 %, un centre opérateur joignable 24h/24 via le portail client 
et des garanties de temps de rétablissement très courte, TELEHOUSE Metro Connect repose sur une 
bascule automatique opérée en moins de 50 millisecondes en cas de coupure d’une fibre. 
 

❖ Certifications 
 

Les certifications suivantes sont actuellement en place sur le site TH3, et seront étendues au projet : 

• ISO 14001 : Management de l’environnement ; 
• ISO 50001 : Management de l’énergie ; 
• ISO 9001 : Management de la qualité ; 
• ISO 27001 : Management de la sécurité de l'information ; 
• PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard Requirements and Security 

Assessment Procedures) : Norme de sécurité de l'industrie des cartes de paiement ; 
• HDS (Health Data Hosting Provision) : Label français pour garantir la sécurité des données de 

santé. 

 

❖ Effectif 
 

L’effectif actuel du site TH3 est de 12 personnes. Il est prévu 8 recrutements supplémentaires dans le 
cadre du projet P0/P1 (actuellement en construction sur le site) et 3 recrutements supplémentaires dans 
le cadre du projet P2 (qui fait l’objet de cette demande d’autorisation environnementale). 
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3.2 CAPACITÉS FINANCIÈRES 

 

Entre 2017 et 2020, la société TELEHOUSE France a enregistré les résultats suivants : 

 

 

Tableau 1 : Capacités financières de la société TELEHOUSE France (exercices réalisés – 2017 à 
2020) 

 

La société TELEHOUSE projette les résultats suivants entre 2021 et 2025 : 

 

 

Tableau 2 : Capacités financières de la société TELEHOUSE France (exercices prévisionnels – 
2021 à 2025) 

 

Selon les résultats réalisés et projetés, recensés dans les tableaux ci-dessus, la santé financière 
de la société est bonne et permet de garantir que la société sera à même de faire face à ses 
obligations et responsabilités. Un extrait de la dernière liasse fiscale de la société est joint en 
Annexe 1 à partir de la page suivante. 

 

Les perspectives des prochaines années sont positives car la demande en service réseau, voix, data 
déjà en croissance du fait de la transition numérique des entreprises et administrations, s’est fortement 
accélérée des suites de la crise du COVID-19 et de la nécessité de se tourner très rapidement vers des 
outils de télécommunication et de travail collaboratif numérique. 

 

En cas d’incident ou d’accident, TELEHOUSE sera ainsi en mesure de participer financièrement à la 
remise en état du site, à l’achat de matériels de dépollution le cas échéant, et à la réparation des 
dommages à l’environnement résultant du dysfonctionnement de l’établissement. 
En outre, la souscription de polices d’assurance permettra à la société de faire face à ses 
responsabilités en cas de sinistre qui atteindrait l’environnement du site. 

 

Les capacités financières de l'entreprise lui permettent ainsi de faire face à ses responsabilités en 
matière d'environnement, sécurité et hygiène industrielle. 

 

En conclusion, la société TELEHOUSE dispose des capacités techniques et financières 
suffisantes pour prendre en charge : 

• la gestion de l’environnement et de la sécurité du site ; 
• la remise en état du site en cas de cessation d’activité ; 
• la gestion des urgences et incidents environnementaux. 

 

2017 2018 2019 2020

Nombre de mois 12 mois 12 mois 12 mois 12 mois

Période 04/2017 à 03/2018  04/2018 à 03/2019  04/2019 à 03/2020  04/2020 à 03/2021 

Chiffre d'affaires total € 49 507 026  52 402 451 54 593 059 57 615 802

R sultat net apr s IS € 11 288 544 12 948 400 13 783 575 16 979 981

Réalisé

2021 2022 2023 2024 2025

Nombre de mois 12 mois 12 mois 12 mois 12 mois 12 mois

Période  04/2021 à 03/2022  04/2022 à 03/2023  04/2023 à 03/2024  04/2024 à 03/2025  04/2025 à 03/2026 

Chiffre d'affaires total € 68 342 283 82 952 434 90 584 954 98 866 410 108 826 146

R sultat net apr s IS € 19 018 540 17 581 931 14 729 138 16 053 229 11 263 310

Projection
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4. ANNEXE 1 : EXTRAIT LIASSE FISCALE 

 










